


Chi siamo
TRASFORMIAMO IL TEMPO
IN VALORE CONCRETO

Maggiordomus è una società specializzata nella semplificazione della
vita quotidiana di persone, aziende e comunità.
Nasce dall’esperienza diretta delle sue fondatrici, Arianna Masini e
Katia Colombo, nella gestione di servizi complessi, pratiche
amministrative e supporto operativo alle organizzazioni.
Lavoriamo sul territorio, in presenza, con un approccio concreto,
misurabile e continuativo.



Il welfare
tradizionale non
basta più
Le aziende investono in welfare, ma spesso le iniziative restano scollegate dai bisogni reali dei dipendenti.
Buoni spesa, convenzioni, corsi occasionali sono strumenti utili, ma non risolutivi.
Il vero problema non è la mancanza di benefit, ma è la gestione quotidiana di incombenze personali, tutte diverse tra di
loro, che sottraggono tempo, concentrazione ed energia al lavoro.

PROBLEMA

Interruzioni operative
Calo di concentrazione
Assenze non pianificate 
Minore continuità organizzativa

VALORE

Intervenire su questo livello significa
agire non sul beneficio simbolico, ma
sull’efficienza reale.
 Il valore generato si traduce in
maggiore produttività, stabilità
interna e rafforzamento della
relazione tra azienda e persone.



COME FUNZIONA

L’attivazione avviene attraverso una fase
preliminare di confronto con l’azienda per
definire modalità, frequenza del presidio, spazi
dedicati e ambito dei servizi.

Vengono stabiliti giorni e fasce orarie di
presenza, le modalità di accesso dei
dipendenti e gli strumenti di comunicazione
interna.
Il servizio può essere modulato in base alla
dimensione aziendale, al numero di dipendenti e
agli obiettivi organizzativi, garantendo
flessibilità e continuità.

La soluzione:

il Concierge 
Aziendale

COS’È

Il Concierge Aziendale è un servizio operativo
attivo all’interno dell’azienda, in giorni e orari
definiti, dedicato al supporto dei dipendenti
nella gestione di pratiche personali e
incombenze quotidiane.
Si configura come un presidio strutturato e
riconoscibile, che affianca l’organizzazione
senza interferire con le funzioni HR o
amministrative, offrendo un punto di
riferimento concreto per la risoluzione di
esigenze extra-lavorative che incidono
sull’attività professionale.

COME SI ATTIVA

Nei giorni stabiliti, il Concierge è presente in
azienda con uno spazio dedicato
(Maggiordomus Point) e accoglie i dipendenti
che necessitano di supporto.

Le richieste vengono gestite in modo diretto
e riservato, con presa in carico delle pratiche
e monitoraggio fino alla loro conclusione.
L’intervento è orientato alla semplificazione
operativa: meno tempo sottratto al lavoro,
meno interruzioni, maggiore concentrazione
sulle attività aziendali.



TRA I SERVIZI:

PRATICHE E BUROCRAZIA
Disbrigo di pratiche amministrative
Supporto SPID e servizi digitali
Gestione e pagamento scadenze
Pratiche con delega

SANITÀ E SCUOLA
Prenotazione visite ed esami
Gestione servizi medici, ritiro farmaci e ricette
Domande agevolazioni, Iscrizioni e portali scolastici

CASA E VITA QUOTIDIANA
Commissioni a domicilio
Ritiri e consegne a domicilio
Acquisti online e/o su richiesta
Ricerca personale domestico

ORGANIZZAZIONE PERSONALE
Prenotazione eventi e servizi
Supporto nella gestione del tempo



FATTORINO 2.0

Servizi di esternalizzazione
attivabili per tutte le funzioni
aziendali (come ritiri,
consegne, ordini) senza
necessità di sportello fisso,
attivabile su richiesta
dell’azienda.

I nostri servizi per le aziende:

Le soluzioni 
operative

CONCIERGE AZIENDALE

Presidio fisico in azienda, in giorni
e orari stabiliti, per supporto
diretto ai dipendenti nella gestione
di pratiche e incombenze
quotidiane.

ATTIVITÀ SU RICHIESTA

Supporto personalizzato in base
alle esigenze aziendali:
organizzazione eventi interni e/o
esterni, gestione attività
operative, progetti specifici
legati al benessere organizzativo.

I servizi offerti dalla Maggiordomus si articolano in soluzioni operative modulari, pensate per integrarsi nella struttura
organizzativa senza appesantirla. Ogni servizio è progettato per rispondere a esigenze concrete dell’azienda e dei
dipendenti, con modalità di attivazione flessibili e scalabili in base alla dimensione e agli obiettivi aziendali.
Non è un pacchetto standard, ma un sistema adattabile che combina presidio interno, supporto logistico e interventi su
richiesta.



AZIENDE CHE HANNO SCELTO I NOSTRI SERVIZI:



La Casa dei
Mestieri
UNA SOLUZIONE ABITATIVA NEL CENTRO
DI VALENZA  STRUTTURATA PER
L’INCOMING DI TALENTI.
La Casa dei Mestieri di Valenza è un progetto innovativo di 
co-housing, concepito come uno studentato evoluto, pensato
per offrire alle aziende un punto di riferimento abitativo per
talenti, dipendenti e ospiti provenienti da fuori territorio.
Nasce dall’esigenza concreta di semplificare la fase di
inserimento e permanenza di nuove risorse, evitando alle
aziende la complessità e l’incertezza legate alla ricerca di
soluzioni abitative temporanee.



VANTAGGI PER LE AZIENDE

Disponibilità di posti letto in una struttura
organizzata e già operativa
Standard abitativi definiti e controllati
Riduzione dei tempi e delle criticità legate
all’incoming
Supporto continuativo da parte di
Maggiordomus durante il soggiorno
Maggiore attrattività verso talenti fuori sede

Attrare talenti è difficile.
Accoglierli in modo strutturato fa la differenza.



Grazie!
www.maggiordomus.net

info@maggiordomus.net
0131 946237 - 353 4159897

Corso Matteotti, 107
15048 Valenza (AL)

http://www.maggiordomus.net/

